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RESUMEN

La preparacion profesional sobre la COVID 19, constituyd una necesidad como
anico camino para el adecuado control de la enfermedad, con el objetivo de
determinar el nivel de conocimiento en esta area de salud. Se realizo un estudio
descriptivo transversal a 81 médicos de familia del policlinico Ramén Lépez Pefa
en el mes de enero del afio 2022. Se utilizé la variable cualitativa a nivel de

conocimientos. Para la obtencion de la informacion se les aplicé una encuesta a
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los participantes. Se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva como frecuencia
absoluta y porcentaje. Lo que tuvo como resultado que mas del 90 % de los
participantes mostraron conocimientos adecuados y en la conducta a seguir fue
del 80 % en cada uno de ellos. En general el 95 % de los médicos presentaron
conocimientos adecuados acerca de la enfermedad. Lo que determina el dominio
en los conocimientos de los médicos de familia en relacion a la COVID 19 y esto
garantiza el éxito en la prevenciéon, control, diagnostico precoz, tratamiento
oportuno Y vigilancia epidemiologica de la enfermedad en la atencion primaria de
salud.
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SUMMARY

Professional training on COVID-19 was essential as the only way to adequately
control the disease, with the aim of determining the level of knowledge in this area
of health. A cross-sectional descriptive study was conducted with 81 family
physicians at the Ramon Lopez Pefa Polyclinic in January 2022. The qualitative
variable was knowledge. To obtain the information, a survey was administered to
the participants. Descriptive statistical techniques such as absolute frequency and
percentage were used. The result was that more than 90% of the participants
displayed adequate knowledge, and 80% of each participant displayed adequate
knowledge of the course of action. Overall, 95% of the physicians displayed
adequate knowledge of the disease. This determines the mastery of family
physicians' knowledge regarding COVID-19 and guarantees success in the
prevention, control, early diagnosis, timely treatment, and epidemiological
surveillance of the disease in primary health care.
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INTRODUCCION
La pandemia causada por la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19), es
ocasionada por el virus SARS-CoV-2 (coronavirus del sindrome respiratorio agudo

grave tipo 2). La COVID-19 es considerada el evento epidemiol6gico de mayor



repercusion en un siglo, por los dafiinos efectos que ha producido en la poblacion
mundial. Esto constituye un desastre sanitario con una repercusion negativa tanto
econdmica, social como en la salud publica mundial, que ha puesto en evidencia
la capacidad real de los sistemas de salud para enfrentarlo.! La enfermedad
puede tener sintomas similares a los de la gripe (fiebre alta, mialgias, sintomas
respiratorios, posible evolucibn a neumonias), aunque con comienzo mMenos
brusco, y los sintomas de vias respiratorias superiores parecen poco importantes
0 ausentes en el coronavirus. # Su transmisibilidad es muy alta. La transmisién es
por contacto préximo, gotas respiratorias 0 manos contaminadas.® Es probable
una transmision por superficies infectadas. Los coronavirus humanos persisten en
metales, vidrio o plasticos mas de 9 dias. No se ha descartado un mecanismo
fecal-oral. Es determinante la transmisibn nosocomial, especialmente a los
trabajadores sanitarios.® Un factor trascendente es la posible transmision desde
sujetos asintomaticos.’

Desde que se confirmo la presencia de la COVID-19 en Cuba, se comenzoé la
implementacion de un protocolo de actuacion de alcance nacional, que contribuye
a su prevencion, control y al mejor manejo de los casos.! Al finalizar la redaccién
del articulo (30 de marzo del 2022) se habian reportaron 191 paises y 42
territorios con casos de COVID-19, notificAndose 484 millones 363 mil 424 los
casos confirmados y 6 millones 154 mil 128 fallecidospara una letalidad de 1,27.8
En la region de las Américas se reportaron152 millones 408 mil 288 casos
confirmados, el 31,5 % del total de casos reportados en el mundo, con 10 millones
804 mil 285 casos activos y 2 millones 725 mil 746fallecidos para una letalidad de
1,79. En Cuba se han diagnosticado814casos. El pais acumulal millén 089 mil
452 de muestras positivas, con 8 510 fallecidos, con una tasa de letalidad de 0,7,
inferior a la del mundo y la de las Américas. Ante esta problematica de salud, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) recomendé la difusion de informacién
sobre el tema para asegurar la contribucion de todos para la detencion de esta
enfermedad, y se hace necesario que ciudadanos, profesionales y estudiantes de

ciencias de la salud conozcan de la enfermedad.



Para evitar esta enfermedad, Cuba se enfrasca en intensificar las acciones de
educacioén para la salud, estimulando el cumplimento de las medidas de proteccion
personal y de bioseguridad del personal de la salud y la poblacién en general.
Dentro de los objetivos fundamentales de este accionar esta el capacitar de forma
escalonada a los profesionales, técnicos, trabajadores y estudiantes del Sistema
Nacional de Salud sobre nuevo coronavirus, con tareas concretas en la vigilancia
epidemioldgica y la atencidon médica.’ Es precisamente la atencién primaria de
salud, el primer contacto del paciente al sistema de salud, por lo que €l éxito en el
diagnostico, y posterior tratamiento del paciente depende de la competencia
profesional de los médicos de familia. Por lo antes expuesto y teniendo en cuenta
que la enfermedad se propaga de forma répida, con una la alta morbilidad,
mortalidad y severidad de las complicaciones, se realiz6 la presente investigacion
con el objetivo de determinar el nivel de conocimientos sobre la COVID-19 en

meédicos de la familia del policlinico Ramon Lopez Pefa.

METODO

Se realiz6 un estudio descriptivo transversal a 81 médicos de familia,
pertenecientes al policlinico docente Ramén Lopez Pefia de Santiago de Cuba, en
el mes de enero del afio 2022 que aceptaron participar en la investigacion. Se
realiz6 una exhaustiva revision bibliografica utilizando la informacion recogida en
la biblioteca de la unidad docente del policlinico y en el Centro Provincial de
Informacién de Ciencias Médicas. Se operaron bdsquedas a través de diferentes
bases tutoriales de datos como MediRed, MedLine, Infomed, entre otras, con el fin
de conocer sobre otros estudios relacionados con el tema. Para la recoleccion de
los datos se aplicé una encuesta, elaborada por los autores de la investigacion,
gue fue valorada por criterio de expertos. Se evalué el nivel de informacion sobre:
generalidades de la COVID 19, manifestaciones clinicas de la COVID 19, la
prevencion y control de la COVID-19, complicaciones y factores de mal pronostico,
tratamiento y conducta a seguir ante la enfermedad. El instrumento fue el
cuestionario, que consté de 10 preguntas, de una sola opcién de respuesta, de

acuerdo a las dimensiones de la variable como son: conocimientos basicos sobre



generalidades dela COVID 19 (pregunta de la 1 a la 5), medidas preventivas (de la
6 a la 8), y conducta a seguir (9 y 10). (Anexo 1)

Cada pregunta tuvo un valor de 10 puntos. Al finalizar se realizo la suma de todas
las respuestas positivas y se clasificaron los conocimientos de:

> Adecuados: Si obtuvo 70 puntos o mas.

> Inadecuados: Si obtuvo menos de 70 puntos.

Una vez recolectada la informacién, se procesd de forma computarizada en una
computadora personal Core i3, para lo que se cre6 una base de datos en el
programa SSPS 11.5 para Windows que facilité el andlisis de la informacion. Se
utilizaron aplicaciones de Microsoft Word 2016 y Microsoft Excel 2016. Para el
analisis de los datos se emple6 el nimero absoluto y el porciento como medidas
de resumen. En la investigacion realizada, los datos obtenidos se utilizaron con
fines cientificos, siguieron los principios y recomendaciones para los médicos en la
investigacion biomédica en seres humanos adoptados por la 18 Asamblea Médica
Mundial de Helsinki 1964, y ratificada en la 41 Asamblea Internacional celebrada
en Hong Kong 1991.1° Se solicité el consentimiento informado a los médicos. La
investigacion conto6 con la aprobacién del comité de ética y consejo cientifico de la

institucion.

RESULTADOS

En la evaluacion de los conocimientos sobre las generalidades de la COVID 19,
pudimos apreciar que el 100 % conocian las vias de transmision de la enfermedad
y los grupos de riesgos y mas del 90 % de los médicos respondieron

acertadamente sobre el concepto de la enfermedad y las manifestaciones clinicas.



Tabla 1. Conocimientos sobre la Covid 19 en médicos del Policlinico Ramén

Lépez Pefa segun generalidades de la enfermedad.

Temas Conocimientos N=81
Adecuados | Inadecuados Total

N° % N° % N° %
Concepto de COVID 19 81 | 100,0 0 0,0 |81 100,0
Manifestaciones Clinicas | 79 | 97,5 2 25 |81 100,0
Vias de transmision 75 92,5 5 7,5 81 100,0
Periodo de incubacion 76 | 100,0 0 00 | 81 100,0
Diagnostico de la COVID 19 | 75 92,5 5 7,5 81 100,0

Fuente: policlinico docente Ramén Lopez Pefa

Al analizar los conocimientos sobre la prevencion de la enfermedad, pudimos
apreciar qgue mas del 90 % de los médicos conocian las medidas de prevencion y
control de la enfermedad, y el 100 % respondié de forma adecuada los grupos de

riesgos

Tabla 2. Conocimientos sobre la Covid 19 en médicos del Policlinico Ramén

Lépez Pefia segun prevencion de la enfermedad.

Temas Conocimientos N=81
Adecuados | Inadecuados Total
N° % N° % N° %
Grupos de riesgos 81 | 100,0 0 0,0 81 100,0
Medidas de prevencion | 75 92,5 5 7,5 81 100,0
Acciones de control 75 | 92,5 5 75 | 81 100,0




Fuente: policlinico docente Ramon Lopez Pefia

La tabla 3 evidencia que el 80,2 % de los médicos conocian el tratamiento y el

82,7 % la conducta a seguir ante la enfermedad.

Tabla 3. Conocimientos sobre la Covid 19 en médicos del Policlinico Ramén

Lépez Pefia segun conducta a seguir ante la enfermedad.

Temas Conocimientos N=81
Adecuados | Inadecuados Total
N° % N° % N° %
Tratamiento 65 | 80,2 16 19,8 81 100,0
Conducta a seguir | 66 | 81,4 15 18,6 81 100,0

Fuente: policlinico docente Ramon Lopez Pefia

De los resultados obtenidos de la presente investigacién se determiné que soélo 4

médicos para un 5,0 %presentaron un nivel de conocimiento inadecuado en

relacion a la enfermedad. (Gréfico 1)
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Gréfico 1. Conocimientos generales de los médicos de familia sobre COVID 19

DISCUSION

La presente investigacion conocer el nivel de conocimientos sobre la Covid 19 en
los médicos del policlinico Ramén Lopez Pefa. Los actuales resultados coinciden
con Pérez D et al.!'! en un estudio de conocimientos sobre la COVID-19 en
meédicos generales basicos recién egresados de la universidad de Granma, donde
la evaluacion del nivel de conocimiento inicial demostr6 un predominio de los
médicos con conocimientos adecuados sobre COVID-19 respecto a vias de
trasmision y manifestaciones clinicas. Aunque fueron mas numerosos los galenos
con escasos conocimientos sobre la conducta a seguir ante la enfermedad.

Los autores de la investigacion consideran que esto pueda deberse a los cambios
frecuentes en los protocolos de atencion debido a lo novedoso de la enfermedad y
al transito por diferentes etapas de la epidemia. Otros estudios internacionales en
estudiantes de medicina'?-'4 evidenciaron conocimientos adecuados acerca de la
via de transmision del virus, similar a los de la investigacion. Borja-Villanueva et
al.’> en una investigacién en Per(, evalué los conocimientos sobre el origen,
sintomas y diagnostico, riesgo y transmisidon de la enfermedad, y sobre las
medidas de control, en odontélogos y la mayoria tenian un nivel intermedio. Por su
parte Medina General et al.1®7 en estudiantes de medicina, los cuales presentaron
antes de la intervencién educativa desconocimiento sobre la COVID-19 en relacion
a la prevencion y control, poco conocimiento de las formas de transmision, de las
manifestaciones clinicas y complicaciones de la enfermedad, lo que difieren de los
presentes resultados. Careaga et al.,'” en otra investigacion realizada con
estudiantes de medicina, se identificaron escasas deficiencias sobre la prevencion
y control de la COVID-19, prevalecio la evaluacién general de 90 a 100 puntos en
el 93,6 % de los sujetos participantes, lo que coincide con los actuales resultados.
YamunaquéAM,!8 en su investigaciéon encontré que, en cuanto al conocimiento
sobre las generalidades de COVID-19 y las medidas preventivas, de los
participantes en el estudio, antes de la intervencion existio un gran porcentaje con

conocimiento bajo y medio, difiriendo con los actuales resultados.



Por otro lado, Santos-Veldzquez et al.,'® al describir el nivel de conocimientos
sobre la prevencion y control de la COVID-19 en estomat6logos del municipio Las
Tunas, en abril de 2020, encontraron dominio en los temas generales sobre la
COVID-19, similar a los resultados de la presente investigacion. Al evaluar los
conocimientos generales sobre la COVID 19, la mayoria de los médicos mostraron
dominio del tema, esto pueda deberse, consideran los autores, a las constantes
capacitaciones recibidas por la Universidad de Ciencias Médicas, que mantienen
al profesional de la salud actualizado, por lo novedosa que ha resultado la
enfermedad para toda la humanidad. Los resultados obtenidos son superiores a
los encontrados por Galano LA et al.,?® en una intervencién educativa sobre la
COVID-19 en trabajadores de la Filial de Ciencias Médicas de Baracoa, donde
antes de la intervencion educativa la mayoria de los participantes mostraron
desconocimientos sobre generalidades de la COVID19, los signos y sintomas de
enfermedad, las complicaciones, las medidas de prevencién y el conocimiento
general sobre la COVID-19.

Una de las limitaciones del presente estudio es su corto alcance, ya que los
resultados se circunscriben al grupo de participantes del estudio y a no contar con
un amplio nimero de articulos que abordaran el tema en cuestion, para establecer
comparaciones que enriquecieran alin mas la presente investigacion, los hallados
difieren en las caracteristicas de los individuos estudiados, en su mayoria,
estudiantes. Describir el conocimiento que tienen los médicos acerca de las
generalidades de la COVID 19, permitird detectar las necesidades de capacitacion
continua en nuestros médicos, sobre todo orientada a la conducta a seguir ante la

enfermedad, teniendo en cuenta los actuales protocolos de actuacion.

CONCLUSIONES

La mayoria de los médicos participantes mostraron dominio de la enfermedad,
estos conocimientos garantizan el éxito en la prevencion, control, diagndéstico
precoz, tratamiento oportuno y vigilancia epidemiologica de la enfermedad en la
atencion primaria de salud. El aporte cientifico de la investigacion radica en que

permitié poner a disposicién instrumentos para identificar el nivel de conocimientos



gue presentan los médicos en la atencion primaria de salud sobre la COVID 19, lo
que permitira identificar necesidades de capacitacion para un mejor desempefio

profesional ante la enfermedad.
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