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RESUMEN 

Se realiza un estudio descriptivo-observacional, previa revisión de la 

metodología para aplicar, procesar e interpretar los resultados de los métodos y 

técnicas de investigación utilizados, con el objetivo de caracterizar a los 

estudiantes de Medicina y Estomatología matriculados en la Facultad de 

Ciencias Médicas en el curso escolar 2016-2017, a partir del diagnóstico 

psicopedagógico. Se utilizó la observación, se realizaron entrevistas y 

encuestas al universo conformado por los 39 estudiantes matriculados. La vía 

de ingreso que más estudiantes tributó a la formación profesional fue el pre-

universitario y la edad promedio predominante los 18 años. Los resultados 

muestran que predominó el sexo femenino y la raza blanca. En las carreras de 

Medicina y Estomatología el rendimiento intelectual fue superior, el mayor por 

ciento de estudiantes procede de familias funcionales y un 69.2% de estos 

aportaron elementos en el Test de Completamiento de la frase, que los hace 

tributarios de atención diferenciada. La motivación profesional en las carreras 

de Medicina y Estomatología es alta, los métodos de estudio empleados son 

regulares en un 64.1% de los estudiantes y el pronóstico del rendimiento 

académico para el éxito es de 74.4% y el riesgo es de 7.7%. Los autores 

consideran que la caracterización psicopedagógica es una herramienta de 

trabajo que permite transformar al estudiantado de manera diferenciada, de ahí 

su importancia en el desarrollo del proceso docente educativo donde el 



estudiante es una variable clave que evolucionada favorablemente en el 

resultado de un egresado con calidad.  
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SUMMARY 

An observational-descriptive study is carried out, previous revision of the 

methodology for applying, processing and interpreting the results of the 

methods and searching techniques used, in order to characterize medicine and 

dentistry students who registered at the Medical Science Faculty in the course 

2016-2017, beginning with the psychopedagogical diagnosis. Observation was 

used, interviews and surveys of the simple group composed of 39 registered 

students were done. The way of entrance which more students contributed to 

the professional training (formation) was preuniversity school and predominant 

average age was 18. The results revealed that femenine sex and white 

complexion and average age of 18 prevailed. In medicine and dentistry careers 

the intellectual retention was higher, the highest percentage of students come 

from functional families and a 69.2% of them contributed to elements at the fill 

in test of the phrase which make them contributors of differential asistance. 

Professional motivation in medicine and dentistry carrers are high, methodo of 

study used are regular in a 64.1% of students and prognostic of academic 

results to sucess is 74.4% and the risk is 7.7%. The authors consider that the 

psychopedagogical diagnosis is a work tool which allows transforming students 

in a different way, hence its importante in the development of the teaching-

learning process where the student ia a variable key who evolves favorably in 

the result of a good quality graduate.   

Keywords: psychopedagogical diagnosis, psychopedagogical characterization, 

academic retention, intellectual retention 

 

INTRODUCCIÓN 

El diagnóstico psicopedagógico como tal, es el proceso donde se analiza la 

situación del alumno, en relación a dificultades en el contexto de la escuela y 

del aula. Puede alcanzar también, dado que el caso se lo permita, un primer 

conocimiento de las problemáticas familiares. El diagnóstico, es la herramienta 



esencial para desempeñar el papel del interventor educativo, e inclusive, para 

la mayoría de los profesionales en las carreras existentes.1 

Para realizar con precisión dichas tareas y funciones, los profesionales  de la 

orientación deben disponer de un repertorio básico de competencias que les 

permita llevar a cabo evaluaciones justas y adecuadas a las necesidades 

detectadas del alumnado relacionadas con aptitudes, intereses, preferencias de 

aprendizaje, así  como del contexto en el que se encuentra el ambiente de 

enseñanza-aprendizaje. 

La evaluación psicopedagógica se plantea, después de que los profesores, la 

administración, padres o familiares detectan una situación o problema que no 

se ha podido resolver a través de los procedimientos y recursos ordinarios o 

cuando se requiere una opinión técnica-profesional fundamentada para tomar 

alguna decisión que afecta al futuro del paciente.2 

En la Filial de Ciencias Médicas de la Isla de la Juventud esta actividad se 

realiza al inicio de todos los cursos escolares, sin embargo, no se aprecia que 

sus resultados se utilicen suficientemente por el claustro de profesores para el 

desarrollo de actividades diferenciadas teniendo en cuenta los datos obtenidos 

en la caracterización estudiantil, después de la aplicación del diagnóstico 

psicopedagógico. 

El curso escolar debe caracterizarse por un incremento en el rigor de todas las 

actividades a realizar, el fortalecimiento de la labor política-ideológica y el 

trabajo metodológico. Se trabajará en la eficiencia y el control del proceso 

docente educativo para elevar la calidad en la formación y superación de los 

recursos humanos del sector. De igual forma se trabajará por incrementar la 

labor de los estudiantes de la salud en labores comunitarias y lograr un mayor 

impacto en el mejoramiento de los indicadores de salud de la población.3 

Los autores de este trabajo se motivaron a desarrollar la investigación a partir 

de los resultados de los instrumentos aplicados para caracterizar a los 

estudiantes de la Filial de Ciencias Médicas a partir del diagnóstico  

psicopedagógico en el  curso escolar 2016-2017, convencidos de que 

constituye una útil herramienta de trabajo a utilizar para la confección de los 

proyectos integrales de trabajo educativo para perfeccionar la variable 

estudiante, a través del trabajo diferenciado, indispensable para mejorar la 

calidad del proceso docente-educativo y del egresado.  



MATERIAL Y MÉTODO 

Se realizó un estudio descriptivo-observacional previa revisión de la 

metodología para aplicar, procesar e interpretar los resultados de los métodos y 

técnicas de investigación de las regulaciones inductoras, ejecutoras y grupales, 

que fueron usados para la caracterización psicopedagógica del estudiante y el 

grupo.  

Se aplicaron los siguientes instrumentos al universo conformado por los 41 

estudiantes que matricularon en la Filial de Ciencias Médicas en la enseñanza 

profesional en el curso 2016-2017: 

1. Técnica de los diez deseos: Se utilizó para conocer los contenidos 

motivacionales de la personalidad, su jerarquía, generalidad, amplitud y/o 

estrechez de los motivos y necesidades 

2. Test de funcionamiento familiar: Se empleó para conocer la dinámica familiar 

en el cumplimiento de los roles 

3. Test de métodos de estudio: Permitió conocer si los métodos de estudios 

que utilizaban eran los más adecuados 

4. Completamiento de frases (Rotter): Permitió profundizar en los contenidos 

motivacionales y principales necesidades que regulan la personalidad, 

estableciendo una relación entre estos y los expresados en los instrumentos 

anteriores, realizando para ello una triangulación que nos ofrece las 

características de la regulación inductora (esfera motivacional afectiva) de los 

sujetos estudiados 

5.  Test de inteligencia: el dominó, que permitió identificar cuál era el nivel de 

inteligencia lógico-matemática de cada estudiante 

6. Encuestas de datos generales: a través de esta se obtiene información de la 

situación socioeconómica y de salud de la muestra 

 

RESULTADOS 

Se aprecia que de una matrícula total de 39 estudiantes en la Filial de Ciencias 

Médicas de la Isla de la Juventud, en el curso escolar 2016-2017, predominó el 

sexo femenino sobre el masculino en todas las carreras, con un 70.7%, la raza 

blanca en un 61.0% y la edad promedio de 18 años. 

Se aprecia que la vía de ingreso para las carreras de las Ciencias Médicas que 

más estudiantes tributó a la formación profesional fue el pre-universitario con 



un 66.7% y las otras fuentes se comportaron a un 17.9 % concurso; 5.1 % 

proceden de la EIDE y 7.7 % de la Orden 18.  

La distribución del rendimiento intelectual por carreras que se refleja en la 

Tabla No. 1, nos muestra que en las categorías muy superior solo hay un 7.7% 

en ambas carreras y en el superior alto 2.6% del total y se demuestra que la 

mayoría de los estudiantes se encuentran en la categoría de normal promedio 

con un 48.7%. 

 

Tabla 1. Distribución del rendimiento intelectual por carreras. Curso 

escolar 2016-2017 

Conceptos/ 

Carreras 

MS SA NBR NP NB Inf Total 

No. % No. % No. % No. % No. % No. % No. % 

Medicina 2 7.7 0 - 8 30.8 13 50.0 3 11.5 0 - 26 100.0 

Estomatología 1 7.7 1 7.7 4 30.8 6 46.1 1 7.7 0 - 13 100.0 

Total  3 7.7 1 2.6 12 30.8 19 48.7   4 10.2   0 -  39  100.0 

Fuente: Departamento de Ingreso. Filial de Ciencias Médicas 

 

MS: muy superior             SA: superior alto             NBR: normal brillante 

NP: normal promedio        NB: normal bajo             Inf: Inferior  

 

Nota aclaratoria: En el curso 2016-2017 solo se ofertaron las carreras de Medicina y 

Estomatología para la Educación Superior y ninguna para las tecnologías. 

 

En la Tabla No. 2 se aprecia que más de un 50% de los estudiantes que 

ingresaron en la carrera de Medicina y Estomatología provienen del seno de 

una familia funcional y ninguno de los estudiantes matriculados en dicha 

carrera procede de familias severamente disfuncionales.  

 

Tabla No. 2. Distribución del funcionamiento familiar según carreras. 

Curso escolar 2016-2017 

 

 

Carreras 

Funcionamiento familiar 

FF FMF FD FSD 

No. % No. % No. % No. % 

Medicina 14 53.8 9 34.6 3 11.5 0 - 



Estomatología 9 69.2 13 33.3 0 - 0 - 

Total 23 59.0 13 33.3 3 7.7 0 0.0
Fuente: Departamento de Ingreso. Filial de Ciencias Médicas 

 

FF: familia funcional             FMF: familia medianamente funcional  

FD: familia disfuncional        FSD: familia severamente disfuncional 

 

En la técnica (Rotter) o test de completamiento de frases el 69.2% de los 

estudiantes aportaron elementos que los hacen tributarios de atención 

diferenciada porque presentan algún conflicto de personalidad que puede 

interferir en los resultados académicos.  

En cuanto a la motivación profesional la investigación arrojó que de manera 

general es de un 87.2%; aunque hay que destacar que en la carrera de 

Estomatología se comporta con un 92.3%.  

Apreciamos que en los resultados del instrumento sobre métodos de estudio el 

64.1% lo realizan en sentido de la calidad de manera regular; el 33.3% lo hace 

bien y solo el 2.6% lo hace mal.  

La Tabla No. 3 muestra la distribución del pronóstico de rendimiento 

académico por las diferentes carreras y observamos que un 74.4% de los 

estudiantes tienen un pronóstico de éxito, mientras que un 7.7% tienen un 

pronóstico de riesgo.  

 

Tabla No. 3. Distribución del pronóstico de rendimiento académico según 

carreras. Curso escolar 2016-2017 

 

 

Carreras 

Pronóstico de rendimiento académico 

Éxito Tránsito Riesgo 

No. % No. % No. % 

Medicina 18 69.2 5 19.2 3 11.5 

Estomatología 11 84.6 2 15.4 0 0.0 

Total 29 74.4 7 17.9 3 7.7 

Fuente: Departamento de Ingreso. Filial de Ciencias Médicas 

 

 

 



DISCUSIÓN 

El diagnóstico es un conocimiento de carácter científico que se obtiene, por un 

lado, de la información recogida a través de la acumulación de datos 

procedentes de la experiencia y, por otro lado, de la información recogida a 

través de medios técnicos (instrumentos psicométricos y test), lo cual implica 

una labor de síntesis de toda la información recogida y una cierta competencia 

o dominio técnico del orientador.4, 5 
 

Funciones y tipos del diagnóstico psicopedagógico 

El diagnóstico psicopedagógico tendrá una función diferente según los 

objetivos o fines que persiga. Varios autores identifican tres objetivos 

fundamentales del proceso diagnóstico.4, 5 

1. Comprobar el progreso del alumno hacia las metas educativas establecidas 

previamente en el ámbito cognoscitivo, afectivo y psicomotor 

2. Identificar los factores de la situación de enseñanza-aprendizaje que puedan 

interferir el óptimo desarrollo individual 

3. Adecuar la situación de enseñanza-aprendizaje a las características y 

necesidades de cada alumno con el fin de asegurar su desarrollo continuo y de 

ayudarle a superar las dificultades y/o retrasos 

Teniendo en cuenta estos objetivos, algunos autores señalan como funciones 

principales del diagnóstico psicopedagógico las siguientes: 4 

1. Función preventiva y predictiva: Se trata de conocer las posibilidades y 

limitaciones del individuo para prever el desarrollo y el aprendizaje futuros 

2. Función de identificación del problema y de su gravedad. Pretende averiguar 

las causas, personales o ambientales, que dificultan el desarrollo del alumno 

para modificarlas o corregirlas 

3. Función orientadora. Su finalidad es proponer pautas para la intervención, de 

acuerdo con las necesidades detectadas 

4. Función correctiva.  Consiste  en  reorganizar  la  situación  actual mediante  

la  aplicación  de  la  intervención  y las  recomendaciones oportunas. 

Para varios autores la finalidad última del diagnóstico es la intervención 

(preventiva o correctiva).4, 5, 6 Es decir, el diagnóstico trata de facilitar la toma 

de decisiones   sobre las actuaciones educativas más pertinentes al objeto de 

desarrollar al máximo las capacidades de la persona diagnosticada. 



Atendiendo al nivel de actuación, distinguen tres tipos de diagnóstico: 7 

1. Diagnóstico general o colectivo. Se trata de un diagnóstico genérico 

aplicable a todos los sujetos y que consiste en recoger información de diversos 

ámbitos y en distintos momentos, mediante diferentes técnicas, para identificar 

posibles problemas y/o dificultades, comprender situaciones, y proponer 

soluciones a las mismas.  A través de este diagnóstico, se pretende conocer a 

todos los alumnos y especialmente detectar necesidades. Es, por lo tanto, un 

diagnóstico de carácter preventivo 

2. Diagnóstico analítico.  El objetivo de este  diagnóstico  es la 

identificación, tanto grupal como individual, de las anomalías, problemas y/o 

dificultades en el aprendizaje de alguna materia o dominio concreto. El 

diagnóstico analítico tiene un carácter más específico  que el general y está 

orientado a la toma de decisiones para  proponer  actuaciones  concretas,  

como  por  ejemplo  mejorar algún  proceso  deficitario  u  optimizar  una  

determinada  destreza, habilidad o capacidad 

3. Diagnóstico individual. Es aquel que se realiza a un solo alumno con el fin de   

obtener una información más completa de su funcionamiento, bien porque 

presente dificultades o fracasos continuados o generalizados, o bien porque se 

quiera conocer con más profundidad su rendimiento académico. En estos 

casos, el diagnóstico tendrá una función descriptiva y correctiva. En el 

supuesto de que el diagnóstico se hiciera a un alumno sin ningún tipo de 

problema, se hablaría de una función preventiva o predictiva del diagnóstico. 

Los autores de este trabajo coinciden con el criterio expresado por los 

especialistas anteriormente citados, en cuanto a funciones y tipos del 

diagnóstico psicopedagógico, además de los tres tipos de diagnóstico 

atendiendo al nivel de actuación. 

El ingreso a las carreras de las Ciencias Médicas ha variado a lo largo de los 

años, actualmente no se realizan pruebas de aptitud ni test psicométricos 

especiales, ni se toma en cuenta un índice académico límite predeterminado a 

los educandos que optan por estas carreras.  

La adolescencia es la etapa de la vida en la que se adolece de madurez 

cognoscitiva, psicológica y de percepción de riesgos en consecuencia con los 

actos,8, 9 en el estudio realizado la edad promedio de matrícula predominante 

fue la  de 18 años, resultado que coincide con el estudio realizado por la Dra. 



Ibis M. Mesa Martín y sus colaboradores en el cual la mayoría de los 

estudiantes se encuentran entre las edades de 17 y 21 años, período psíquico 

de desarrollo de la etapa juvenil que se caracteriza por una actividad rectora de 

"proyección hacia el futuro", motivaciones profesionales, hacia el estudio y 

necesidades de autodeterminación.8 

La enseñanza pre-universitaria sigue siendo la principal fuente de ingreso en 

las carreras profesionales de las ciencias médicas, resultado similar al obtenido 

en las investigaciones realizadas por otros autores. 9, 10. Es en el pre-

universitario donde el estudiantado, dando salida a programas  curriculares de 

estudio, mejor se prepara para las pruebas de ingreso con la influencia de 

factores como la sistematicidad, estabilidad del claustro de profesores y la 

disponibilidad de recursos didácticos y audiovisuales, entre otros, que influyen 

en estos resultados, según la opinión de los autores de esta investigación.  

El pre-univertario está diseñado para tributar el estudiantado a las carreras 

universitarias, de ahí que se imponga además de lo académico la motivación a 

través de la adecuada formación vocacional y orientación profesional.11 Por 

esta razón el resto de las fuentes y las cuotas de ingreso a la educación 

universitaria es mínimo.  

El rendimiento intelectual está muy relacionado con el índice académico con 

que el estudiante ingresa a la educación superior, los resultados obtenidos 

muestran que predomina, en los estudiantes matriculados en esta enseñanza, 

el rendimiento normal brillante, lo cual coincide con estudios realizados por 

otros autores.8, 12, 13 También los resultados son similares  cuando los 

estudiantes que ingresan a la enseñanza técnica muestran un rendimiento 

intelectual pobre, que en ocasiones es inferior y/o deficiente.14 

Entender las familias cubanas en su diversidad y complejidad es el primer 

asidero para poder comprender hoy la sociedad en que vivimos. El coloquio 

“Familias cubanas en la sociedad actual”, que les presenta la Revista Salud 

Vida, busca precisamente disertar, analizar y polemizar sobre las implicaciones 

de la situación demográfica, psicológica, sociológica, económica, de salud y 

sociocultural de las familias cubanas en los nuevos escenarios que se tejen en 

el entramado social.15 

En la Filial de Ciencias Médicas se aprecia que más de un 50% de los 

estudiantes que ingresaron en la carrera de Medicina y Estomatología 



provienen del seno de una familia funcional y ninguno de los estudiantes 

matriculados en dicha carrera procede de familias severamente disfuncionales, 

por lo que se aprecia que estamos en presencia de una fortaleza para la 

institución, pues la familia es la célula principal de la sociedad, en ella se  

cumplen importantes funciones y a ella le toca una buena parte de la 

construcción social, el apoyo que ellos necesitan para enfrentar la dura tarea 

de culminar exitosamente una carrera universitaria.  

La técnica (Rotter) o test de completamiento de frase es un instrumento o 

técnica proyectiva, es decir, que el estudiante brinda información personal que 

se corrobora y complementa en varios momentos del instrumento. La 

información que aporta este debe estar en correspondencia con otros de los 

instrumentos aplicados, de no ser así, esa esfera de la personalidad es de 

interés para su seguimiento.16 

En la investigación los autores pudieron constatar que el 69.2% de los 

estudiantes aportaron elementos que los hacen tributarios de atención 

diferenciada, uno de los elementos más importantes a tener en cuenta para los 

claustrillos, colectivos de año y la confección de los proyectos de trabajo 

educativo. 

La importancia de la aplicación de este instrumento radica en que a través de él 

se puede identificar a los estudiantes con problemas solapados en las distintas 

esferas de la personalidad y darle un seguimiento y atención diferenciada. Los 

resultados de esta investigación coinciden con las realizadas por otros 

autores.8, 17 

La motivación es un elemento subjetivo que moviliza a la personalidad a la 

realización consciente de las actividades con un nivel de satisfacción en la 

búsqueda de lograr metas trazadas.18 La Técnica de los 10 deseos es el 

instrumento que nos permite medir la jerarquía de las áreas motivacionales 

predominantes en cada sujeto así como la frecuencia de aspiración de las 

mismas,19 de señalar el estudiante en los tres primeros lugares de estos 

deseos su interés por la carrera, la motivación es alta. Sin embargo, al estar 

entre el cuarto y el sexto lugares, es media la motivación y del séptimo al 

décimo o no estar presente, la motivación es baja.  

En la actual investigación la motivación profesional es de un 87.2%; lo que 

demuestra que el alumnado tiene una alta motivación por convertirse en un 



profesional de la salud. De igual forma los resultados del presente estudio 

coinciden con los de otros autores, que también le dan la importancia capital a 

este instrumento, pues la motivación influye en otros aspectos del desarrollo 

cognitivo, psicológico y social del estudiante en el transcurso de su vida 

educacional y juntos a los resultados docentes, si no son satisfactorios, esto es 

causa directa de deserción escolar.8, 20 

La utilización de correctos métodos de estudio está directamente relacionada 

con los resultados académicos positivos, con la optimización del tiempo, la 

mejora de la motivación y la reafirmación de la autoestima.21 En la muestra 

trabajada se detectó que el 64.1 no lo emplean correctamente, lo que no les va 

a permitir conocer sus propias dificultades y asumir una posición de auto 

perfeccionamiento y a los profesores no poder incidir en ellos para mejorar 

estos métodos de estudio de manera particular.    

El rendimiento académico de los estudiantes constituye uno de los indicadores 

de mayor consenso al abordar la calidad de la enseñanza superior; según los 

resultados analizados por los autores de la actual investigación pudieron 

apreciar que el 48.7% de los sujetos objeto de estudio poseen un rendimiento 

intelectual promedio.    

Teniendo en cuenta los resultados de los instrumentos aplicados a los 

estudiantes matriculados en la Facultad de Ciencias Médicas en el curso 2016-

2017 se hace un pronóstico por estudiante de cuáles serán sus resultados 

académicos al finalizar el curso escolar, con este pronóstico se trabaja de 

manera diferenciada para revertir aquellos que no son favorables o de riesgo, 

se constató que solo el 74.4% de la muestra se le pronostica éxitos en su vida 

estudiantil. Pues los datos nos muestran que aún existen estudiantes en riesgo 

de salir airosos en el primer año de la carrera. 

 

CONCLUSIONES 

La caracterización psicopedagógica debe ser del dominio de profesores y 

directivos para así trazar las estrategias que garanticen el desarrollo adecuado 

del proceso docente educativo con las diferencias individuales obtenidas del 

diagnóstico; por ser este la fuente  primaria para lograr una correcta 

caracterización del estudiantado, a través de la cual se identifican debilidades y 

fortaleza con la posibilidad de trabajar de manera diferenciada en la 



transformación de la personalidad de los mismos, los cuales se encuentran en 

una etapa muy sensible de su desarrollo personal. 
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